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Ubdstwo energetyczne jest problemem, ktéry coraz czesciej jest podnoszony w kontekscie
transformacji energetycznej. Jest to wyzwanie, z ktérym bedzie mierzy¢ sie nie tylko spoteczenstwo
polskie, ale takze poszczegdlne wspdlnoty i spotecznosci lokalne.
Przeprowadzone badanie byto prébg przyjrzenia sie temu zjawisku z perspektywy lokalnej, zebraniem
doswiadczen w rozpoznawaniu symptomow tego problemu w Bydgoszczy.
W pierwszej czesci raportu przyblizamy pojecie ubdstwa energetycznego oraz metodologii szacowania
tego problemu. Druga cze$é raportu to podsumowanie pilotazowego badania przeprowadzonego
wsréd mieszkancow jednego z bydgoskich osiedli w celu rozpoznania wystepowania problemu ubdstwa
energetycznego oraz przetestowania metodologii badania. Ostatnia cze$¢ raportu ma przyblizy¢
perspektywe osdéb, ktére mogg by¢ zagrozone problemem ubdstwa energetycznego, wskazaé¢ na
konkretne sytuacje, problemy i wyzwania, z ktérymi na co dzien sie mierza.
Raport stanowi podsumowanie wynikow badania przeprowadzonego na podstawie:
10 wywiadow indywidualnych z przedstawicielami wydziatéw Urzedu Miasta, instytucji
publicznych, organizacji pozarzagdowych, rad osiedli i lideréw spotecznych;
terenowego badania kwestionariuszowego wséréd mieszkarncdw Osiedla Miedzyn w Bydgoszczy,
10 wywiaddéw indywidualnych z mieszkaicami Bydgoszczy zagrozonymi sytuacjg ubdstwa
energetycznego,
analizy danych zastanych dostarczonych przez Urzad Miasta Bydgoszczy (Referat Wydziatu
Swiadczen Rodzinnych),

dostepnej literatury dotyczacej ubdstwa energetycznego.

Badanie zrealizowano w ramach projektu Bydgoski Wtgcznik Antysmogowy w 2022 roku.

Projekt jest partnerskim dziataniem Pracowni Zrdwnowazonego Rozwoju — lidera projektu, Urzedu
Miasta Bydgoszczy i Bydgoskiego Alarmu Smogowego — partnerdéw projektu.

Realizowany jest z dotacji programu Aktywni Obywatele — Fundusz Regionalny finansowanego przez

Islandie, Liechtenstein i Norwegie w ramach Funduszy EOG.
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Ubdstwo energetyczne to zjawisko polegajgce na doswiadczaniu trudnosci w zaspokojeniu potrzeb
energetycznych w miejscu zamieszkania (Owczarek, Miazga 2015; Lis, Miazga, Satach, Szpor, Swiecicka
2016). Potrzeby energetyczne to wszystkie czynnosci wykorzystujgce energie cieplng i elektryczng,
niezbedne do utrzymywania godnego poziomu zycia, a wiec: ogrzewanie mieszkania, podgrzewanie

wody, oswietlenie, przygotowywanie positkdw i korzystanie z podstawowych sprzetéw RTV i AGD.

Jesli koszt zaspokojenia potrzeb energetycznych jest tak wysoki, ze cztonkowie gospodarstwa
domowego muszg dokonywac wyboru miedzy ograniczaniem potrzeb energetycznych, a ich realizacjg
na dotychczasowym poziomie kosztem innych ddbr, to méwimy o ubdstwie energetycznym (Satach,

Lewandowski 2018).
Na wystepowanie problemu ubdstwa energetycznego wptyw majg trzy gtéwne czynniki:
1) niskie dochody gospodarstw domowych,

2) niska efektywnos$¢ energetyczna zamieszkiwanych budynkéw i posiadanych urzadzen

zuzywajacych energie,
3) nieefektywne korzystanie z energii i urzgdzen przez gospodarstwa domowe.

Respondenci, z ktérymi przeprowadzalismy badanie na temat ubdstwa energetycznego w Bydgoszczy
trafnie identyfikujg problem z niemozliwoscig zaspokojenia potrzeb energetycznych mieszkancow.
,Potrzeba zapewnienia sobie ciepta jest podstawowq potrzebq ludzkq (...) i jak kazda potrzeba wymaga

sfinansowania. Jesli nie mamy finansow na zapewnienie sobie jej na odpowiednim poziomie, to jest

ubdstwo energetyczne”. W8

,U nas ubdstwo energetyczne zostato terminowane, ze bierzemy pod uwage niskie dochody, wysokie
wydatki i niskg efektywnosc energetyczng. To sq trzy rzeczy, ktore powinny zostac zdiagnozowane”.
W 10

, W tym wypadku nie jest to wygodnictwo czy zwykta oszczednoscé, tylko po prostu nie ma mozliwosci

finansowej. Kogos nie stac na to, by zaspokoic swoje potrzeby na caty sezon grzewczy”. W6

Ubdstwo energetyczne ma bezposredni zwigzek z poziomem dochoddéw i w praktyce wigze sie
z trudnosciami w ptaceniu rachunkdw za energie. Czesto jednak dochody oséb dotknietych sytuacja
ubdstwa energetycznego sg dalekie od progu ubdstwa. Posrednio na kwestie finansowania kosztéw
energii wptywa tez jej cena i poziom zuzycia (Rutkowski, Satach, Szpor, Zidtkowska 2018).

Osoby badane odnoszac sie do problemu ubdstwa energetycznego w Bydgoszczy podkreslajg istotnosc

czynnika niskich dochoddw gospodarstw domowych w wystepowaniu tego problemu.



,Dotyczy to 0sdb nizej uposazonych, stabiej zarabiajgcych lub korzystajqcych z zasitkdw. Jest to problem
odczuwalny w Bydgoszczy”. W1

Drugim czynnikiem warunkujgcym wystepowanie problemu ubdstwa energetycznego jest efektywnosé
energetyczna. Skfada sie na nig efektywnos¢ wykorzystania energii oraz efektywnos¢ energetyczna
budynkdéw. Sposdb w jaki gospodarstwa domowe korzystajg z energii wptywa bezposrednio na poziom
jej zuzycia, a co za tym idzie, na wysokos¢ optat. Rdwnoczesnie trzeba bra¢ pod uwage stan techniczny
budynkéw — szczelnos¢ okien i drzwi czy ocieplenie $cian i dachu, ktére rowniez wptywajg na poziom
zuzycia energii (Stepniak, Tomaszewska 2013).

Problem ubdstwa energetycznego jest waziny z kilku powoddw. Znaczaco obniza jakosé zycia
mieszkancow, a wystepujacy dtugotrwale moze pogarszac stan zdrowia (wptywac na pojawienie sie lub
zaostrzenie chordb). Przyczynia sie do obnizenia jakosci powietrza, poniewaz gospodarstwa ubogie
energetycznie czesciej korzystajg ze starych piecéw i paliw niskiej jakosci. Wraz ze wzrostem kosztéw
ogrzewania i koniecznos$cig dostosowywania sie gospodarstw domowych do wymogdéw zwigzanych

z wymiang zrédet ogrzewania na ekologiczne istnieje ryzyko nasilania sie tego zjawiska w Polsce.

KOGO DOTYCZY PROBLEM UBOSTWA ENERGETYCZNEGO?

Wedtug danych zebranych przez Instytut Badan Strukturalnych 12,2% mieszkancéw Polski, czyli 4,6 min
0s6b (1,3 min gospodarstw domowych), zyje w ubdstwie energetycznym. Osoby te to przede wszystkim
mieszkancy wsi i matych miast (co pigty mieszkaniec jest ubogi energetycznie), ktdrzy czesto nie maja
dostepu do sieci cieptowniczej. Wérdd oséb borykajacych sie z tym problemem, 5,6%, czyli 2,1 min
0s0b, to ubodzy energetycznie, ktérzy nie sg ubodzy dochodowo (Rutkowski, Satach, Szpor, Ziétkowska
2018).

Ze wzgledu na rodzaj zamieszkiwanego budynku znacznie czeSciej narazeni na problem ubdstwa
energetycznego s3 mieszkarnicy doméw jednorodzinnych (65%) czesciej niz mieszkancy blokéw lub
kamienic — w przypadku mieszkancéw budynkéw wielorodzinnych to okoto 11% oséb (Lis, Miazga,
Satach, Spor, Swiecicka 2016: 5). Ubdstwo energetyczne dotyczy przede wszystkim mieszkancow
domoéw wybudowanych w latach 1946-1960 (51%) oraz osob mieszkajgcych w domach o duzej
powierzchni — pomiedzy 91 a 120 m2 (51% ubogich energetycznie). Ze wzgledu na typ ogrzewania
ubdstwo energetyczne najczestsze jest wsrdod osdb ogrzewajgcych sie piecami elektrycznymi lub
gazowymi (45%) oraz korzystajacych z piecéw na paliwa state lub ptynne (47%). Problem ten prawie
w ogodle nie dotyczy osdb pobierajgcych ciepto z sieci (10%). (Owczarek, Miazga 2015: 30).

W diagnostyce problemu ubdstwa energetycznego bierze sie takze pod uwage subiektywny odbiér

zjawiska, ktéry sprowadza sie do poczucia, ze zimg mieszkania sg niewystarczajgco dogrzane. Z badan



przeprowadzonych przez Instytut Badan Strukturalnych w latach 2015-2016 wynika, ze mieszkancy
blokow i kamienic deklarujg mieszkanie w niedogrzanych pomieszczeniach czesciej (61% gospodarstw
ubogich energetycznie) niz mieszkaricy doméw jednorodzinnych, mieszkarnicy budynkdéw sprzed 1946
roku (45%) czesciej niz zamieszkujgcy w nowszych domach, gospodarstwa domowe pracownikéw
fizycznych (30%) i emerytédw (27%) czesciej niz innych grup spotecznych (Lis, Miazga, Satach, Spor,
Swiecicka 2016: 5).
Na podstawie zebranych danych badacze wyrdznili dwie gtdwne grupy mieszkancéw miast narazone na
ubdstwo energetyczne:
ubodzy mieszkancy przedwojennych kamienic ogrzewanych piecami weglowymi (okoto potowa
z nich mieszka w lokalach nalezgcych do gmin), czesto mieszkajgcy w Srodowiskach, w ktérych
naktada sie wiele problemdw spotecznych;
mieszkancy o niskich dochodach bedacy wtascicielami starych wolnostojgcych domow
o stabych wtasnosciach termoizolacyjnych, ogrzewanych piecami weglowymi, ktérych nie stac¢
na dokonanie samodzielnie cato$ciowych remontéw (Lis, Miazga, Satach, Spor, Swiecicka 2016:
5).
W Bydgoszczy skala problemu ubdstwa energetycznego nie byta do tej pory diagnozowana. Z tego
wzgledu trudno jest wskazac konkretne lokalizacje, w ktdrych mozna moéwic o jakiejs koncentracji tego
zjawiska. Trzeba tez podkreslié, ze problem ubdstwa energetycznego w ogdle cechuje duze
zrdznicowanie przestrzenne w poszczegdlnych regionach Polski czy w na poziomie pojedynczych gmin
i miast. Jest to problem, ktory nalezy rozpatrywac indywidualnie.
Badani respondenci wskazujg na silng korelacje ubdstwa energetycznego z niskim statusem
ekonomicznym mieszkancéw Bydgoszczy, a wiec problemem ubdstwa per se. Mieszkancy ubodzy
dochodowo niejednokrotnie znajdujg sie w sytuacji btednego kota ubdstwa, w ktérej problem
przenoszony jest z pokolenia na pokolenie. Nie wynika to jedynie z indywidualnych cech, ale takze
otoczenia, w ktérym mieszkancy funkcjonujg na co dzien i probleméw systemowych (w tym takze
funkcjonowania opieki spotecznej i systemu mieszkalnictwa komunalnego). W przypadku oséb
najubozszych najwiecej informacji o ich sytuacji posiadajg jednostki zajmujgce sie pomocg spoteczng

i w zwigzku z tym te podmioty powinny by¢ wtgczone w proces diagnozowania problemu w miescie.

,,Ubdstwo energetyczne wiqze sie z takq ogdlng biedq pewnych grup spotecznych, ktérym nie wystarcza
na zycie (...). Nie sq na tyle silni wewnetrznie i majq inne priorytety niz wymiana ogrzewania. Dla nich

jest niewazne, ze bedq pali¢c sSmieciami. Wazne, Zeby mieli jak przezyc i co zjes¢”. W7

Réwnie istotnym wskaznikiem, jak poziom dochodéw, dla okreslenia wystepowania problemu ubdstwa
energetycznego jest rodzaj zabudowy mieszkaniowej i zwigzana z nim efektywnos¢ energetyczna

budynkéw. Niski standard zabudowy mieszkaniowej, a w zwigzku z tym niska efektywnosc



energetyczna zamieszkiwanych budynkéw, wskazywana jest w Bydgoszczy przez badanych przede
wszystkim w nastepujgcych kategoriach:

budynki socjalne na osiedlu Glinki,

zabudowa Rodzinnych Ogrodéw Dziatkowych, ktéra wykorzystywana jest przez czesc

mieszkancow catorocznie,

budynki jednorodzinne zbudowane w talach 60tych, 70tych i 80tych, na przyktad na osiedlu

Miedzyn i Okole,

kamienice zarzadzane przez Administracje Doméw Miejskich, gtéwnie na Srédmiesciu,

Okolu, ale takze na takich osiedlach jak Wilczak, Czersko, Zimne Wody, Fordon.
Osoby badane wskazujg na jeszcze jedng charakterystyke osdb zagrozonych ubdstwem energetycznym
- niski poziom wyksztatcenia i Swiadomosci ekologicznej oraz wiedzy o dostepnych rozwigzaniach
w zakresie efektywnosci energetycznej budynkéw. Tq kwestie mozna uznac za jedng z przyczyn, ktéra
wptywa na wystepowanie problemu ubdstwa energetycznego i przekfada sie na nieefektywne
korzystanie z energii i urzadzen przez gospodarstwa domowe. Przedstawiciele gospodarstw domowych
dbajg o ogrzanie domu czy mieszkania, przeznaczajg na ten cel sporg cze$¢ domowego budzetu. Nie
biorg jednak pod uwage tego, jaki opat stosujg i w jaki sposdb korzystajg z poszczegdlnych pomieszczen

w budynku, w jaki sposdb zapobiega¢ uciekaniu ciepta i dba¢ o oszczedzanie energii.

,Nie majq srodkow finansowych na dobry opat, nie interesujq sie ekologiq, zdrowiem. Liczy sie to, Zeby
byto ciepto. Refleksja przychodzi dopiero wtedy, kiedy na interwencje zjawiajq sie u nich straznicy miejscy.

Czesto zastajg tam w piecach opony, smieci”. W2

, W gre wchodzg tez przyzwyczajenia do pewnych metod na ogrzewanie. Swiadomos¢ jest tu kluczowa.
Niektdrzy nie chcqg nawet myslec o innych metodach. Te osoby sq czesto stabo wyksztafcone i majg

mniejsze mozliwosci percepcyjne, mniejsze umiejetnosci poszukiwania informacji”. W1

JAK MIERZY SIE PROBLEM UBOSTWA ENERGETYCZNEGO?

Szacowanie zjawiska ubdstwa energetycznego wsréd gospodarstw domowych opiera sie na badaniu
udziatu wydatkow energetycznych (faktycznych lub hipotetycznych) w dochodzie. Po przekroczeniu
ustalonego progu tego udziatu gospodarstwo domowe zostaje uznane za ubogie energetycznie
(Rutkowski, Satach, Szpor, Ziétkowska, 2018).

Ubdstwo energetyczne moze by¢ analizowane — analogicznie do ubdstwa ekonomicznego — w ujeciu
absolutnym i relatywnym. W obu przypadkach konieczne jest zdefiniowanie obiektywnego koszyka

wydatkéw na energie niezbednych do zaspokojenia podstawowych potrzeb energetycznych



gospodarstwa domowego. W podejsciu absolutnym weryfikuje sie, czy dane gospodarstwo domowe
jest w stanie ponies¢ te koszty w ramach posiadanego budzetu. Jesli wydatki te przekraczajg prog 10%
w dochodzie (najczesciej przyjmowany poziom przejety z metodologii opracowanej w Wielkiej Brytanii)
jest uznawane za ubogie energetycznie. Ujecie relatywne opiera sie na wskazaniu pewnej grupy
odniesienia, ktérg moze stanowi¢ na przyktad dwukrotnos¢ mediany w populacji. Moze polegac tez na
wskazaniu grupy, ktéra ma wieksze potrzeby energetyczne w poréwnaniu do innych gospodarstw
domowych w populacji i jednoczesnie dysponuje mniejszym dochodem w pordwnaniu do innych
gospodarstw (wskaznik Low Income High Costs) (Owczarek, Miazga 2015).
Badacze z Instytutu Badan Strukturalnych proponujg stosowanie wskaznika ,wysokie koszty — niskie
dochody” (WK-ND), zgodnie z ktérym, aby gospodarstwo domowe zostato zaklasyfikowane jako ubogie
energetycznie, musi spetni¢ jednoczesnie dwa kryteria: wysokich hipotetycznych® wydatkdéw na energie
oraz niskich dochoddéw (skorygowanych o koszty state utrzymania mieszkania)? (Rutkowski, Safach,
Szpor, Zidtkowska, 2018). Wskaznik ten zdaniem badaczy pozwala na unikniecie kilku btedow, ktére
moga zaburzy¢ wyniki pomiaru:

Uwzglednienie w pomiarze faktycznych (nie hipotetycznych) wydatkéw na energie nie

odzwierciedla rzeczywistych potrzeb gospodarstw domowych (wiele z nich nie dogrzewa

swoich mieszkan) i moze sprawié, ze czes¢ z nich zostanie niepoprawnie zaklasyfikowana jako

nieuboga energetycznie.

Pomiar hipotetycznych wydatkdw na energie pozwala na wytgczenie z grupy ubogich

energetycznie gospodarstw, ktorych wysokie wydatki energetyczne wynikajg z osobistych

preferencji i postaw (np. utrzymywania zbyt wysokiej temperatury).

Wytaczenie z dochoddéw kosztéow statych utrzymania mieszkania pozwala wytgczy¢ czynnik,

ktory czesto jest niezalezny od gospodarstw domowych (czynsz, koszty wody, odpadow),

a jednoczesnie istotnie determinuje  ubdstwo energetyczne (Rutkowski, Satach, Szpor,

Zidtkowska, 2018: 4).
Podsumowujac, aby dokonaé pomiaru zjawiska ubdstwa energetycznego potrzebujemy danych
dotyczacych:

liczebnosci gospodarstwa domowego,

dochodu rozporzadzanego gospodarstwa domowego,

! Hipotetyczne wydatki na energie to takie wydatki, jakie poniostoby gospodarstwo domowe, gdyby miato
mozliwos¢ petnego zaspokojenia standardowych potrzeb energetycznych.
2 Bierze sie pod uwage dochdd rozporzadzalny gospodarstwa domowego, jednak pomniejsza sie go o state koszty

utrzymania mieszkania — jest to tzw. dochdd AHC (ang. After Housing Costs).

8



wydatkéw energetycznych gospodarstwa domowego obejmujgcych tgcznie: ogrzewanie
mieszkania, energie potrzebng do oswietlenia i korzystania z podstawowych sprzetéw RTV
i AGD oraz podgrzewania wody;,
stanu budynku mieszkalnego lub mieszkania (rodzaj i wiek budynku, sposdb jego ogrzewania)
i jego metrazu.
Bardziej szczegétowe dane dotyczace dziatarh termomodernizacyjnych i zwigzanych z uzytkowaniem
energii (oszczedzaniem lub nie) podejmowanych przez gospodarstwa domowe pozwolg precyzyjniej

okresli¢ skale problemu.

SKAD | JAKIE DANE NALEZY POZYSKAC, ABY DOKONAC POMIARU UBOSTWA ENERGETYCZNEGO?

Dostepnosé odpowiednio szczegétowych danych dotyczacych zuzycia energii przez gospodarstwa
domowe i charakterystyk zamieszkiwanych budynkéw stanowi problem w wielu krajach, w tym
w Polsce.

Jednym ze zrddet danych, z ktérych mozna korzysta¢c w celu oszacowania zjawiska ubdstwa
energetycznego jest przeprowadzane co roku przez Gtowny Urzad Statystyczny Badanie Budzetéw
Gospodarstw Domowych (BBGD). Badanie obejmuje reprezentatywng prébe gospodarstw domowych.
Umozliwia zebranie danych w zakresie: miesiecznych przychodéw i rozchoddw gospodarstw
domowych, wyposazenia mieszkania w dobra trwatego uzytku, cech cztonkéw gospodarstwa
domowego (wiek, pte¢, wyksztatcenie, grupa spotecznoekonomiczna itp.) oraz charakterystyk
zamieszkiwanych budynkéw (okres wybudowania, rodzaj, sposdb ogrzewania itp.).

Bardziej szczegétowych danych na temat zuzycia energii w gospodarstwach domowych dostarcza
,Ankieta o zuzyciu paliw i energii w gospodarstwach domowych” przeprowadzana co 3 lata jako modut
do badania BBGD wsréd czesci gospodarstw domowych (nie jest to préba reprezentatywna). Wyniki
badania dostarczajg informacji dotyczacych: paliw i nosnikdw energii wykorzystywanych do ogrzewania
mieszkania, wody, przygotowywania positkdw i innych celdw grzewczych, powierzchni mieszkania
i ocieplenia budynku?.

Zrédtem danych, ktére moze dostarczyé istotnych informacji do rozpoznania skali problemu ubdéstwa
energetycznego jest Centralna Ewidencja Emisyjnosci Budynkéw. CEEB zbiera informacje o Zrédtach
ciepta i Zzrodtach spalania paliw w budynkach mieszkalnych i niemieszkalnych. Kazdy wtasciciel domu

lub zarzadca budynku ma obowigzek zgtosi¢ do CEEB, z jakiego Zrddta ogrzewania korzysta. Dzieki tej

3 Wyliczeniami wydatkéw na energie cieplng wedtug typu budynku w Polsce dysponuje takze Krajowa Agencja

Poszanowania Energii (KAPE).



ewidencji gminy sg w posiadaniu informacji o konkretnych lokalizacjach, w ktdrych mieszkancy
korzystaja ze strych piecéw, a te gospodarstwa domowe s3g czesciej narazone na wystepowanie
ubdstwa energetycznego.

Zakres zbieranych przez GUS danych daje mozliwo$¢ skonstruowania miary ubdstwa energetycznego
na poziomie ogdlnopolskim czy poszczegdlnych wojewddztw. Dane te nie sg jednak reprezentatywne
dla poszczegdlnych miast. S3 natomiast wyznacznikiem jakie informacje miasta powinny zbieraé, aby
mac oszacowac skale zjawiska ubdstwa energetycznego na poziomie lokalnym.

W Wielkiej Brytanii do badania ubdstwa energetycznego wykorzystuje sie dane z przeprowadzanego
rokrocznie reprezentatywnego badania gospodarstw domowych i ich warunkéw mieszkaniowych.
Badanie opiera sie na wywiadzie z wiascicielem gospodarstwa domowego oraz danych zebranych przez
ankietera na podstawie przeprowadzonej wizji lokalnej budynku czy mieszkania. Na podstawie tych
danych szacuje sie i modeluje zuzycie energii potrzebnej do ogrzania mieszkania, oswietlenia,
uzytkowania urzadzen RTV i AGD, podgrzewania wody oraz gotowania. Sposéb badania realizowany
w ten sposéb pozwala na biezgcg weryfikacje danych i ich duzy poziom szczegétowosci.

W celu dobrego oszacowania problemu ubdstwa energetycznego gospodarstw domowych konieczne
jest posiadanie informacji o dochodach gospodarstw domowych, kosztach ogrzewania, warunkach
mieszkaniowych i stanie budynkéw, ale tez podejmowanych praktykach mieszkancéw w celu
zmniejszenia kosztéw ogrzewania.

Wiekszos¢ tych danych nie jest zbierana przez miejskie instytucje, a jesli jest, to dane te funkcjonujg
W rozproszeniu i czesto nie sg aktualizowane. Znaczna cze$¢ z nich nie ma charakteru danych
statystycznych, a jest zbierana niejako przy okazji prowadzonych procedur, takich jak wnioski i decyzje
o zasitkach. W celu zdobycia informacji o wieku budynku, jego stanie technicznym, Zrédle ogrzewania
czy tez stanie zdrowia mieszkancéw konieczna jest z kolei wizja lokalna i bezposrednie rozmowy
(wywiady) z mieszkancami.

Gromadzenie danych, taczenie réinych zrédet i rodzajow danych jest konieczne nie tylko dla
zagwarantowania ich wiarygodnosci, ale takze do udzielenia celowego wsparcia, ktére trafi do

gospodarstw domowych faktycznie znajdujacych sie w sytuacji ubdstwa energetycznego.
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W czerwcu i lipcu 2022 roku przeprowadzilismy pilotazowe bezposrednie badanie kwestionariuszowe
wsrdad 101 mieszkanncow i mieszkanek osiedla Miedzyn w Bydgoszczy, ktérego celem byta:
ocena sytuacji mieszkancéw osiedla Miedzyn pod katem wystepowania ubdstwa
energetycznego,
ocena zastosowanej techniki badania ubdstwa energetycznego i narzedzia badawczego, ktére
postuzyto do przeprowadzania wywiaddéw kwestionariuszowych wsréd mieszkancow.
Osiedle Miedzyn zostato wytypowane do przeprowadzenia pilotazowego badania wystepowania
zjawiska ubdstwa energetycznego ze wzgledu na charakterystyke tej czesci Miasta Bydgoszcz. Pewne
cechy zabudowy Osiedla Miedzyh uznano za czynniki mogace wpltywaé na wystepowanie zjawiska
ubdstwa energetycznego: znaczgca czes¢ zabudowy jednorodzinnej, o duzej powierzchni i niskiej

efektywnosci energetycznej budynkéw z lat 60-80tych, ogrzewana piecami na wegiel.

Z racji pilotazowego charakteru badania postanowiono zwezi¢ badang populacje oséb zamieszkujgcych
Osiedle Miedzyn do gospodarstw domowych ze Zréddtami ogrzewania na paliwo state. Kierowano sie
przestankg wynikajacg z innych badan z zakresu ubdstwa energetycznego, ktére wskazujg, ze
gospodarstwa ubogie energetycznie czesciej korzystajg ze starych piecow i paliw niskiej jakosci.

Badanie w swoich poczatkowych zatozeniach miato by¢ realizowane na prébie reprezentatywnej, gdzie
operatem losowania byt spis ulic z numerami budynkéw ogrzewanych z uzyciem piecéw na paliwa
state®. Operat losowania zostat opracowany na podstawie inwentaryzacji sporzadzonej przez Urzad
Miasta Bydgoszcz (na dzien 09.03.2022 r.) i zawierat 1757 punktéw adresowych. W prébie badawczej
miata znaleZ¢ sie co 10-ta osoba, ktéra stosuje ogrzewanie na paliwo state w swoim gospodarstwie
domowym. Miato to zapewni¢ reprezentatywnosé¢ wynikéw dla wszystkich mieszkancéw osiedla
stosujgcych Zrédfa ogrzewania na paliwa state. W trakcie realizacji badania okazato sie jednak, ze wiele
budynkéw ma wymienione ogrzewanie z weglowego na gazowe. Z tego wzgledu znacznie utrudnione
byto dalsze utrzymanie zatozonej metody doboru préby. Zdecydowano sie utrzymac kryterium
ogrzewania gospodarstw domowych piecami na paliwa state, jako waznego czynnika wyptywajgcego na
wystepowanie problemu ubdstwa energetycznego. Zastosowany dobdr préoby miat wiec finalnie
charakter celowy. Badanie przeprowadzono ws$réd 101 gospodarstw domowych z poczatkowego

operatu losowania, ktére zadeklarowaty, ze nadal stosujg Zzrédta ogrzewania na paliwa state.

4 Préba reprezentatywna to taka grupa oséb badanych, dla ktérej wyniki mozna uogélnié¢ na catg badana
populacje. Jest to mozliwe dzieki zastosowanym metodom doboru osdb badanych, ktore opierajg sie na
procedurach losowych.
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CHARAKTERYSTYKA PROBY BADAWCZE)

Préobe badawczg Osiedla Miedzyn stanowito 56 mezczyzn i 45 kobiet. Ponad potowa badanych byta
w wieku 56 lat i wiecej (40 oséb badanych miato powyzej 65 lat, 21 respondentdw byto w przedziale
wiekowym 56-65 lat), blisko % badanych (20 respondentéw) byta w wieku 46-55 lat. W zwigzku ze
strukturg wiekowa badanych mieszkancéw Osiedla Miedzyn blisko potowa to osoby utrzymujgce sie
z emerytury (41 respondentow). Podobna liczba badanych byta aktywna zawodowo w oparciu o jakas
forme stosunku pracy (43 respondentdow). Blisko potowa badanych gospodarstw domowych to
gospodarstwa mate — jedno i dwuosobowe (odpowiednio 11 i 32 respondentéw), ze $rednig réwng trzy
osoby w gospodarstwie domowym. Wyniki te korespondujg ze strukturg wiekowg préby badawczej,
wsrdéd badanych gospodarstw domowych najczesciej nie byto juz podopiecznych - 74 respondentdéw

wskazato, ze nie mieszka z nimi zadna osoba niepetnoletnia.

Pte¢ respondentow

45

56

kobieta mezczyzna

Charakterystyka préoby badawczej - ptec respondentdw; liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wtasne
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Wiek respondentéw

1

mniej niz 25 lat ~ 25-35lat = 36-45lat = 46-55 lat = 56-65 lat = powyzej 65 lat

Charakterystyka proby badawczej - wiek respondentow; liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wtasne

Aktywno$¢é zawodowa respondentéw

inne (KRUS, zasitek chorobowy, zasitek opiekuriczy,
kontrakt)

e
osoba zarejestrowana jako bezrobotna 7 3

osoba nieaktywna zawodowo 0

osoba dorabiajaca od czasu do czasu (réwniez bez
umowy)

osoba utrzymujaca sie z emerytury  EET 41

11

osoba utrzymujacasiezrenty 7 4
osoba prowadzaca wtasng dziatalno$¢ gospodarczg | 8

osoba zatrudniona na umoweg o prace/zlecenie I 43

Charakterystyka proby badawczej - aktywnosc zawodowa respondentow;

liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wtasne
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Liczba oséb w gospodarstwie domowym

Charakterystyka proby badawczej - liczba oséb w badanych gospodarstwie domowym;

liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne

Liczba oséb niepetnoletnich w gospodarstwie
domowym

#0 =122 3

Charakterystyka proby badawczej - liczba o0s6b niepetnoletnich w badanych gospodarstwie domowym;

liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne

Badacze zajmujgcy sie zjawiskiem ubdstwa energetycznego w Polsce wskazujg, ze jedng z grup
mieszkancOdw miast narazonych na wystepowanie problemu sg mieszkanicy o niskich dochodach bedacy

wtascicielami starych wolnostojgcych doméw o stabych wtasnosciach termoizolacyjnych, ogrzewanych
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piecami weglowymi, ktorych nie sta¢ na dokonanie samodzielnie catosciowych remontéw (Lis, Miazga,
Satach, Spor, Swiecicka 2016: 5). Weryfikacja tych charakterystyk za pomoca przeprowadzonego
badania miata nam pomdc odpowiedzie¢ na pytanie w jakim stopniu mieszkancy Osiedla Miedzyn
narazeni sg na wystepowanie zjawiska ubdstwa energetycznego.

Jedng z kwestii podnoszonych przez badaczy zjawiska ubdstwa energetycznego jest jego korelacja ze
ztym stanem zdrowia oséb doswiadczajgcych problemu. Méwi sie czesto o wystepowaniu chordb
uktadu oddechowego, sercowo-naczyniowego czy miesniowego. Badani przez nas mieszkancy osiedla
Miedzyn nie wykazujg znaczacych liczbowo wskazan na choroby, ktére mogg by¢ zwigzane z sytuacja
ubdstwa energetycznego. Wskazania na wystepowanie pewnych chordb, takich jak nadcisnienie
tetnicze czy bdle miesni i stawdw sg raczej skorelowane z wiekiem oséb z badanych gospodarstw
domowych (dotyczy starszych oséb badanych). Z kolei grype czy zapalenie gardta rownie czesto mozna
wigzaé z typowymi chorobami wystepujgcymi w okresie od jesieni do wiosny. Kwestie wystepowania

chordéb w grupie badanych nie uznajemy za kluczowe dla naszych dalszych analiz.

Prosze wymieni¢ kazdego cztonka swojego gospodarstwa
domowego, ktory w ciggu ostatnich 12 miesiecy doswiadczyt
ktorejs z wymienionych chordb i zostato to potwierdzone przez

lekarza
osteoporoza N
reumatyzm N
artretyzm |
béle lub zapalenia miesni i stawow I
udar mdzgu
zylaki N
miazdzyca ‘.
cukrzyca I
choroba wieficowa .
nadcisnienie tetnicze — ]
choroba ptuc |
astma ]
zapalenie ptuc .
zapalenie gardta ——
grypa — ]
niewydolnos$¢ oddechowa | ]
nikt matka Mojciec Mdziecko Mbabcia Mdziadek Minny cztonek gosp. domowego

Sytuacja zdrowotna respondentow; liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wtasne
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lle razy w ciggu ostatnich 12 miesiecy z powodu,
ktorejs z wymienionych chordb, cztonek
Pana/Pani gospodarstwa domowego odwiedzit
lekarza/pielegniarke?

wiecej niz 5 razy 18
4-5 razy 11
2-3 razy 18
tylko raz na etapie diagnozy 11

Sytuacja zdrowotna respondentéw; liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wtasne

SYTUACJA EKONOMICZNA BADANYCH MIESZKANCOW OSIEDLA MIEDZYN

Sredni deklarowany miesieczny dochdd gospodarstwa domowego w przeliczeniu na 1 osobe w roku
2021 (wliczajac rézne zasitki i $wiadczenia) wynosit wsréd badanych 2 617 zt (przy czym maksymalny
deklarowany dochéd wynosit 8 000 zt, minimalny 930 zi). Dla porédwnania przecietny miesieczny
dochdd na 1 osobe w gospodarstwie domowych za 2021 rok w Polsce wynosit 2 061,93 zt, a dla
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego 1 932,22 zt (dane GUS z badania budzetéw gospodarstw
domowych). Mozemy wiec wstepnie powiedzie¢, ze poziom dochoddw badanych mieszkaricow Osiedla
Miedzyn nie wskazuje na wystepowanie problemu ubdstwa czy znaczace zagrozenie niskim statusem
ekonomicznym (dochodowym) badanych mieszkarcow.

Wskazujg na to rowniez odpowiedzi badanych swiadczace o tym, ze respondenci nie majg problemow
finansowych zwigzanych z zaspokojeniem potrzeb energetycznych w miejscu zamieszkania, a wiec
przede wszystkim ponoszeniem kosztdw ogrzewania i energii niezbednych do codziennego
uzytkowania. Respondenci w zdecydowanej wiekszosci nie majg problemow z optatami za ogrzewanie
lub zakup opatu oraz za inne media tj. woda, prad. Nie zdarzaty sie takze wsréd osdb badanych sytuacje
nieptacenia rachunkéw za energie czy niedogrzewania miejsca zamieszkania z powoddéw finansowych.
Badani nie otrzymywali takze doptat do ogrzewania (pytanie byto zadawane przed terminem sktadania
whioskéw o dodatek weglowy — nabér byt mozliwy od 17 sierpnia 2022 r.).

Dokonanie uzupetnien i weryfikacji deklarowanych informacji przez badanych umozliwity nam dane

pozyskane z Wydziatu Swiadczed Rodzinnych Urzedu Miasta Bydgoszczy. Zgodnie z tymi danymi (za

16



2022 rok) blisko % badanych mieszkancéw Osiedla Miedzyrh znajduje sie w trudniejszej sytuacji
ekonomicznej: 22 osoby otrzymaty dodatki ostonowe, 7 oséb swiadczenia rodzinne, 9 oséb inne dodatki
dla gospodarstw domowych z zakresu $wiadczen pomocy spotecznej. Ta grupa respondentéw wymaga
szczegdlnej uwagi.

Wsrdd oséb, ktére pobieraty swiadczenia rodzinne (w 2022 roku przystugiwaty one rodzinom majgcym
dzieci uczace sie, w ktérych dochéd na osobe nie przekraczat 674 zt) wszystkie stosujg opat na paliwo
state, w tym 6 osdb uzywa wegla kamiennego lub brunatnego. Tylko jedna z tych oséb badanych
wskazata, ze zdarza jej sie mieé problemy z optatami za opat oraz z odpowiednim ogrzaniem mieszkania
z powodu niewystarczajgcych srodkéw finansowych. Z kolei 2 osoby wskazaty, ze zdarza im sie
oszczedzaé na ogrzewaniu, aby ograniczy¢ wydatki na ten cel.

Wsréd oséb badanych, ktore pobieraty w 2022 roku dodatki ostonowe, ktorych celem byto
zniwelowanie rosngcych cen energii, gazu i zywnosci (Swiadczenie to przystugiwato gospodarstwu
domowemu, ktorego przecietne miesieczne dochody nie przekraczaty 2100 zt w gospodarstwie
jednoosobowym albo 1500 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym) 6 osdb wskazato, ze ma
problemy z optatami za kupno opatu, a 3 deklarowaty problemy z odpowiednim ogrzaniem mieszkania
z powodu niewystarczajgcych srodkéw finansowych. Réwniez 6 respondentdw odpowiedziato, ze ich
dom nie jest odpowiednio ogrzany zimg, jednoczesnie czesto oszczedzajg na ogrzewaniu pomieszczen,
aby w ten sposdb ograniczy¢ wydatki (wskazato tak 6 osdb). Wsrdd oséb pobierajgcych dodatki
ostonowe 17 ogrzewa domy uzywajac wegla.

Analiza tych danych wskazuje, ze poziom dochoddw w gospodarstwie domowym ma istotne znaczenie
w wystgpieniu ubdstwa energetycznego, ale jednoczesnie dochody oséb dotknietych sytuacjg ubdstwa
energetycznego mogg by¢ dalekie od progu ubdstwa. Na koszty zuzycia energii silnie wyptywa tez
efektywnos¢ energetyczna budynkéw mieszkalnych oraz praktyki zwigzane z ogrzewaniem

i uzytkowaniem energii.

Czy ma Pan/Pani problemy z optatami za
ogrzewanie/opat?

nie mam problemoéw 87

zdarza mi sie miec¢ problemy 11

tak, regularnie spdzniam sie z optatami,ale
nie mam zadtuzen

tak, mam zadtuzenia z powodu tychoptat 1

Sytuacja ekonomiczna respondentow - problemy z optatami; liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wfasne
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Czy ma Pan/Pani problem, aby ptaci¢ rachunki za inne
media tj. prad, woda?

nie ma problemoéw 94

zdarza mi sie mie¢ problemy 6

tak, regularnie spézniam sie z optatami,ale nie
mam zadtuzen

tak, mam zadtuzenia z powodu tychopfat | 0

Sytuacja ekonomiczna respondentow - problemy z optatami; liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wfasne

Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy,
wyltacznie z powoddw finansowych, rezygnowat(a)
Pan/Pani z ptacenia rachunkdéw za energie?

a

bardzo czesto

czesto

rzadko

= bardzo rzadko

= nigdy

Sytuacja ekonomiczna respondentow - problemy z optatami; liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wfasne
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Czy zdarzyto sie Panu/Pani w ciggu ostatnich 12
miesiecy miec problemy z odpowiednim ogrzaniem
mieszkania z powodu niewystarczajgcych srodkéw

finansowych?

® nie tak

Sytuacja ekonomiczna respondentow - problemy z optatami; liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne

Jesli otrzymuje Pan/Pani doptate do ogrzewania,
czy jest ona wystarczajgca, aby zaspokoi¢ opfaty

za ogrzewanie w miesigcach jesienno-zimowych?
1

doptata jest zdecydowanie zbyt
niska wstosunku do moich
potrzeb zwigzanychz
ogrzewaniem
mieszkania/domu

= nie otrzymuje doptaty

Sytuacja ekonomiczna respondentow - problemy z optatami; liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne



WYDATKI ENERGETYCZNE BADANYCH

Szacowanie udziatu wydatkow energetycznych (faktycznych lub hipotetycznych) w dochodzie jest
przyjetg miarg okreslania zjawiska ubdstwa energetycznego wsrdd gospodarstw domowych.

Wsrod badanych mieszkancéw Osiedla Miedzyn srednia miesieczna wysokosé wydatkdw na ogrzewanie
w okresie jesienno-zimowym wynosita 854 zt, przy czym wskazana warto$¢ najnizsza wynosita 200 zt,
a najwyzsza 3 000 zt. Z kolei $rednia miesieczna wysoko$é wydatkdw na energie elektryczng w okresie
jesienno-zimowym wsrdd respondentdw wyniosta 206 zt, przy czym wskazana wartos¢ najnizsza to 0 zt
(wsérdd osdb, ktére posiadajg panele fotowoltaiczne), a najwyzsza 1100 zt. Usredniajac, wydatki
potrzebne miesiecznie na zaspokojenie potrzeb energetycznych gospodarstwa domowego w badanej
probie mieszkarncow Osiedla Miedzyn — kosztéw ogrzewania i energii wyniosty facznie 1 060 zt.

Dla poréwnania dane pochodzgce z badania budzetdw gospodarstw domowych w 2021 r.
przeprowadzone przez GUS wskazujg, ze miesieczne wydatki na 1 osobe w kategorii uzytkowanie
mieszkania lub domu i nosniki energii wynosza dla Polakow 249,61 zt (dla wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego to 253,36 zt). Koszt uzytkowania mieszkania lub domu stanowi 19% wszystkich wydatkéw
gospodarstw domowych w Polsce (dla wojewddztwa kujawsko-pomorskiego to 20%). Z kolei wydatki
zwigzane tylko z nosnikami energii stanowig 11% wydatkéw gospodarstw domowych w Polsce.
Posiadamy informacje o wysokosci sredniego deklarowanego miesiecznego dochodu gospodarstwa
domowego w przeliczeniu na 1 osobe w roku 2021, ktéra wynosita 2 617 zt, przy czym najwyzszy
deklarowany dochéd wynosit 8000 zt, a najnizszy 930 zt. Srednig warto$¢ musimy jednak pomnozy¢
przez srednig liczbe oséb w badanych gospodarstwach domowych, ktéra wynosi 3 osoby, aby uzyskac
$redni dochdd gospodarstwa domowego w badanej prébie. Zatem $redni miesieczny dochdd
gospodarstwa domowego w badanej prébie na Osiedlu Miedzyh wynidst 7 851 zt. Usuwajgc z préby
wartosci skrajne — najwyiszg i najnizszg, $redni miesieczny dochdd gospodarstwa domowego
w przeliczeniu na 1 osobe wynidstby 2 568 z1, a dla gospodarstwa domowego 7 704 zt.

Posiadajgc deklarowane przez badanych mieszkancéw Osiedla Miedzyn dane mozemy wstepnie
oszacowac skale wystepowania zjawiska ubdstwa energetycznego dla badanej préby.

Biorgc pod uwage te deklarowane przez badanych wartosci kwotowe, udziat faktycznych
(deklarowanych przez badanych) wydatkdw energetycznych w dochodzie gospodarstw domowych na
Osiedlu Miedzyn wyniést w 2021 roku 13,5%, a przyjmujac miesieczny dochdd gospodarstwa
domowego po odjeciu wartosci skrajnych ten udziat bytby na poziomie 13,8%. Przyjmujac prég ubdstwa
energetycznego na poziomie 10% udziatu wydatkéw energetycznych w dochodzie gospodarstwa
domowego (stosowany w Wielkiej Brytanii) mozemy uznaé badang prébe mieszkancéow Miedzynia za
dotknietg problemem ubdstwa energetycznego. W Polskich badaniach przyjmuje sie zazwyczaj wyzszy
prog — na poziomie 13%, ze wzgledu na wyziszy niz w Wielkiej Brytanii $redni odsetek wydatkéw
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energetycznych w dochodach w Polsce oraz niedoskonato$¢ ogdlnopolskich danych o dochodach

gospodarstw domowych w Polsce (por. Owczarek, Miazga 2015: 26).

CZYNNIKI KSZTALtTUJACE WYDATKI ENERGETYCZNE BADANYCH

Na wielkos¢ udziatu wydatkéw energetycznych w dochodzie gospodarstw domowych wptywa nie tylko
wysoko$¢ dochodu, ale takze efektywnos$¢ energetyczna budynkéw mieszkalnych i zachowania
cztonkéw gospodarstwa domowego.

Pomimo tego, ze osoby badane nie majg problemow z finansowaniem potrzeb energetycznych swojego
gospodarstwa domowego, blisko 40% deklaruje, ze zdarza im sie oszczedzaé¢ na ogrzewaniu, aby
zmniejszy¢ wydatki na ten cel (17 oséb badanych robi to czesto, 19 od czasu do czasu). Wsrdd tych

0s0b sg te, ktdre pobierajg Swiadczenia pomocy spotecznej.
Czy zdarza sie Panu/Pani oszczedza¢ na ogrzewaniu

(np. nieogrzewajac niektorych pomieszczen), aby w
ten sposob zmniejszy¢ wydatki na ten cel?

tak, czesto
tak, od czasu do czasu
tak, rzadko

= nie

Ksztaftowanie wydatkow energetycznych — zachowania respondentow;
liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne

Wptyw na zuzycie energii potrzebnej do ogrzania domu czy mieszkania, oswietlenia oraz obstugi
sprzetéw AGD i RTV ma miedzy innymi powierzchnia mieszkania czy domu. W przypadku badanych
mieszkancow Osiedla Miedzyn srednia powierzchnia zamieszkiwanego lokalu wynosita 122 m2., przy
czym maksymalna wskazywana powierzchnia wynosita 250 m2, minimalna 33 m2. Prawie wszyscy
respondenci zamieszkiwali budynki jednorodzinne. Dla porédwnania przecietna powierzchnia uzytkowa
zajmowana przez gospodarstwo domowe w Polsce wynosita w 2021 roku 84 m2 (w miastach 200-499

mieszkancow Srednio 64 m2).
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Najwiekszym problemem domoéw, w ktdrych mieszkajg badani jest nieocieplony dach (39 odpowiedzi)
oraz w zdecydowanie mniejszym stopniu stara stolarka okienna i drzwiowa (13 odpowiedzi). Wsrdd
badanych zdarzaty sie wskazania na konieczno$¢ ocieplenia réwniez scian budynku. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych wskazuje, ze ich dom jest odpowiednio ogrzany zima, zapewniajgc komfort cieplny

domownikom.

W jakim rodzaju budynku Pan/Pani mieszka?

= budynek jednorodzinny (w tym wzabudowie
blizniaczej i szeregowej)

= budynek wielorodzinny w zarzadziewspdlnoty
mieszkaniowe;j

budynek wielorodzinny w zarzadziespotdzielni
mieszkaniowej
budynek wielorodzinny w zarzadziegminy

budynek prywatny wielorodzinny

budynek prywatny dwurodzinny

Sytuacja mieszkaniowa respondentdw — rodzaj zamieszkiwanego budynku;
liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne
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Czy mieszkanie/budynek, w ktorym Pan/Pani mieszka ma

gnijgce ramyokienne i/lubpodtogi _
stara stolarkadrzwiowa i okienna 13 _
zawilgoconepodtogi i/lubfundamenty 3_
zawilgocone scianyi/lub sufity 5 _
nieocieplony dach 39 _

przeciekajacy dach - 20 e

TAK = NIE mNIEWIEM

Sytuacja mieszkaniowa respondentdw — stan techniczny zamieszkiwanego budynku;
liczba odpowiedzi = 101; opracowanie wtasne

Czy Pana/Pani zdaniem dom / mieszkanie jest
odpowiednio ogrzane zimg, tak aby zapewnic
komfort cieplny domownikom?

= zdecydowanie tak
= raczej tak
raczej nie

zdecydowanie nie

Sytuacja mieszkaniowa respondentdw — postrzegany poziom ciepta w zamieszkiwanym budynku;
liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne

Osoby zagrozone problemem ubdstwa energetycznego to wedtug badan czesto uzytkownicy piecéw na

paliwa state. W przypadku badania na Osiedlu Miedzyn takie osoby wedtug deklaracji stanowity ponad
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potowe préby - 58 respondentdw uzywa wegla jako opatu najczesciej uzywanego do ogrzania domu.
Dane pozyskane z Wydziatu Swiadczer Rodzinnych Urzedu Miasta wskazujg jednak na wieksza liczbe
uzytkownikéw piecdw na paliwa state wsréd badanych - 73 osoby skorzystaty z dodatku weglowego
(wnioski o dodatek weglowy mozna byto sktada¢ w terminie, kiedy realizacja badania w terenie byfa
zakonczona). Ta rdznica moze wynikaé¢ z innego sposobu pozyskiwania danych. Mieszkaricy moga
inaczej odpowiadad sktadajgc oficjalne pismo do urzedu niz odpowiadajac osobie ankietujgcej
przychodzacej z zewnatrz. Badanych pytalismy takze o najczesciej uzywane zrédto ogrzewania, co nie
wyklucza, ze mieszkancy Osiedla Miedzy poza nowymi urzadzeniami grzewczymi posiadajg rowniez
stare piece na wegiel i to wtasnie ich posiadanie, choé niekoniecznie uzytkowanie, wykazali sktadajac

deklaracje o dodatek weglowy.

Realizacja wywiadéw kwestionariuszowych wsrdd oséb uzytkujgcych piece weglowe stanowita
przyczynek do rozmowy o powodach, dla ktérych badani mieszkancy nie chcg podjgé sie wymiany pieca
- tak deklaruje potowa badanych (52 odpowiedzi). Dla wiekszosci badanych (34 z 52 oséb) barierg jest
koszt finansowy samej inwestycji oraz spodziewanych przysztych kosztéw ogrzewania. Czes¢ badanych
0s6b nie wie o mozliwosciach dofinansowania, wskazuje, ze oferowane wsparcie finansowe jest zbyt
niskie, a takze nie wie na jakie Zrédto ogrzewania wymieni¢ obecny piec (co bedzie najbardziej
korzystne). Znaczaca czes¢ badanych (14 z 52 osdb) nie jest przekonana co do stusznosci tej decyzji.

Nie bez znaczenia dla rozmdéw na temat wymiany zrédta ogrzewania byt moment realizacji badania,
ktory zbiegt sie z nadchodzacym kryzysem energetycznym. Wielu badanych wprost formutowato swoje
obawy o pewnos$¢ zwigzang z jakimkolwiek Zrédtem ogrzewania — ze wzgledu na jego
cene idostepnosc. Przewidywany i zapowiadany wzrost cen ogrzewania respondenci wskazywali
rowniez jako bezposrednie ryzyko dla bezpieczenstwa ekonomicznego ich gospodarstwa
domowego. Z perspektywy problematyki badania to z pewnoscig czynnik, ktéry zwieksza zagrozenie

dotkniecia problemem ubdstwa energetycznego wiekszej liczby mieszkancow.
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Jaki opat najczesciej Pan/Pani uzywa do ogrzewania
mieszkania/domu?

wszystkie wymienione, brak precyzyjnejodpowiedzi
wegiel wysokokaloryczny

witasnej produkcji brykiet drzewnylisciasty

miat

wegiel i drewno

koks

ekogroszek

inny rodzaj biomasy

pellet

drewno opatowe

wegiel kamienny/ brunatny

L N = = T = =Y

o 19
1

8
10

Ogrzewanie budynku mieszkaniowego przez respondentdw — rodzaj ogrzewania;

liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne

Czy zamierza Pan/Pani w ciggu najblizszych
dwdch lat wymienic piec na
ekologiczny/niskoemisyny?

tak = nie

49

Ogrzewanie budynku mieszkaniowego przez respondentdw — zamiar wymiany Zrédta ogrzewania;

liczba odpowiedzi = 101, opracowanie wtasne
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Dlaczego nie zamierza Pan/Pani wymienic zrédta ogrzewania na
ekologiczne/niskoemisyjne?

nie widze powodu, dla ktérego bytoby to konieczne 14

obecnie nie jest to optacalne (obawa przed wiekszymi optatami

. 19
za ogrzewanie)
oferowany poziom dofinansowania jest zbyt niski 15
nie wiem jakie sg mozliwe dofinansowania 16

nie sta¢ mnie na taka inwestycje

obawiam sie, ze nie poradze sobie z realizacjg inwestycji od

strony wykonawczej (nie wiem jakiego wykonawce wybrad)

obawiam sig, ze nie poradze sobie z realizacjg inwestycji od
strony formalnej (pozwolenia, uzgodnienia

nie wiem jakie zrédto ogrzewania bedzie najlepsze w moim

przypadku 13

Ogrzewanie budynku mieszkaniowego przez respondentdw — bariery w wymianie Zrddta ogrzewania;
liczba odpowiedzi = 52, wielokrotne odpowiedzi; opracowanie wtasne
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Celem badania nie byto postawienie diagnozy dotyczacej tego, czy Osiedle Miedzyn w Bydgoszczy

boryka sie z problemem ubdstwa energetycznego. Poddajac jednak analizie dane zebrane dla badane;j

proby mozemy powiedzieé, ze badana cze$s¢ mieszkaricOw jest zagrozona sytuacjg ubdstwa

energetycznego (przy przyjeciu progu 10% udziatu deklarowanych przez badanych wydatkow

energetycznych w dochodzie gospodarstw domowych). Ze wzgledu na pilotazowy charakter badania

i niereprezentatywng probe badawczg nie mozemy odnies¢ wynikéw badania do catego osiedla.

Realizacja badania dostarczyta konkretnych danych, a takze informacji na temat ich wiarygodnosci

i dostepnosci w rozwijaniu tej metodyki badawcze;j.

1.

Badanie realizowane przy zastosowaniu techniki bezposredniego wywiadu
kwestionariuszowego pozwolito na zebranie wielu danych, ktérych nie zbierajg instytucje na
poziomie lokalnym oraz ktdérych zestawienia statystyczne nie sg dostepne dla poziomu
gmin imiast, nie wspominajgc o mniejszych jednostkach samorzadowych, jak osiedla czy
dzielnice. Z tego wzgledu nieuniknionym jest przeprowadzenie badan wsréd mieszkarncéw
w celu zbadania sytuacji ubdstwa energetycznego.

Zbieranie danych przy zastosowaniu techniki bezposredniego wywiadu kwestionariuszowego
jest jednoczesnie obarczone ryzykiem btedédw po stronie osoby badanej, a takze osoby
przeprowadzajgcej wywiad. Zastanowienia wymaga kwestia, ktdre dane mozliwe sg do
pozyskania z danych zastanych na podstawie rdznego rodzaju wnioskéw i zaswiadczen
sktadanych przez mieszkancéw czy rachunkédw wystawianych mieszkaicom przez spoétki
energetyczne. Bazowanie na danych zastanych, ktérymi dysponujg instytucje i spétki gminne
czy wyziszego szczebla moze byc¢ jednak ktopotliwe ze wzgledu na ich dostepno$é. Niemniej
jednak zasadnym jest zbieranie dostepnych danych i ich weryfikacja z informacjami zdobytymi
bezposrednio od badanych mieszkaricow.

Badania terenowe dajg mozliwos¢ zdobycia informacji na temat warunkéw mieszkaniowych
badanej spotecznosci, ktére sg rownie wazne w badaniu zjawiska ubdstwa energetycznego jak
dane dotyczace dochoddw i wydatkéw na potrzeby energetyczne. Realizacja tego typu badan
jest jednak kosztochtonna i czasochtonna. Czesto wymaga tez zdobycia zaufania osdb
badanych. Coraz powszechniej wsrdéd badaczy zjawiska ubdstwa energetycznego mowi sie
o tym, aby w rozpoznanie tego problemu wtgczaé pracownikdw instytucji spotecznych, ktérzy
czes$¢ swoich obowigzkow wykonujg w terenie docierajgc do oséb czesto realnie dotknietych

problemem ubdstwa energetycznego. Warte rozszerzenia bytoby takze wtaczenie w dziatania
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diagnostyczne animatoréw spotecznych czy streetworkerdw, ktérzy majg dostep do szerszego

grona mieszkancow niz podopieczni instytucji pomocowych.

Przeprowadzone badanie pilotazowe oraz analiza metodyki prowadzenia badan nad zjawiskiem

ubdstwa energetycznego pozwala na zaproponowanie kilku konkretnych rekomendacji.

1.

W badaniach ubdstwa energetycznego jednostka analizy jest gospodarstwo domowe. Nalezy
wiec konsekwentnie zbiera¢ dane i informacje dotyczgce gospodarstwa domowego, nie
pojedynczych  mieszkarncow (jak zrobiono to w przypadku niektérych pytan
w przeprowadzonym badaniu). Pozwoli to unikng¢ dodatkowych analiz i wykluczy ryzyko
pojawienia sie btedéw.

Badajac problem nalezy zebraé¢ konkretne dane dotyczace poziomu dochodéw i wydatkow
zwigzanych z potrzebami energetycznymi gospodarstw domowych. Jesli jest to mozliwe warto
korzystaé z danych zastanych — o ile sg one aktualne i rzetelne. Zaleca sie porédwnanie danych
zastanych z informacjami deklaratywnymi pozyskanymi od mieszkaicow.

Dane dotyczace sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych warto weryfikowac
bezposrednimi pytaniami, ktére bedy zwigzane z oszczedzaniem energii, trudnosciami
w dokonywaniu opfat za koszty energii i ogrzewania, a takze obawami zwigzanymi z tymi
kosztami. Dobrym rozwigzaniem jest takze wprowadzenie pytania o hipotetyczne koszty
wydatkéw energetycznych, ktére w petni pozwolitoby na zaspokojenie potrzeb gospodarstwa
domowego jako dodatkowej weryfikacji potrzeb energetycznych badanych.

Waznymi informacjami w zakresie badania zjawiska ubdstwa energetycznego jest kwestia
energooszczednosci budynkdw mieszkalnych. Nalezy zbiera¢ dane dotyczace roku powstania
budynku, probleméw technicznych, ostatnich remontéw nastawionych na zwiekszenie
efektywnosci energetycznej, rodzaju stosowanego ogrzewania. Dane warto uzupetniaé
dokumentacja zdjeciowa.

W celu petnego i wiarygodnego oszacowania problemu ubdstwa energetycznego, ktéry cechuje
rozproszenie przestrzenne konieczne jest tgczenie danych zastanych pozyskiwanych w oparciu
0 wspotprace z miejskimi instytucjami z badaniami kwestionariuszowymi i wywiadami wsréd
mieszkancow oraz wizjg lokalng gospodarstw domowych.

W badaniu zjawiska ubdstwa energetycznego nalezy taczyé ze sobg rézne metody badawcze.
Chcac okresli¢ skale problemu dla miasta czy okreslonej jego czesci nalezy stosowac badania
oparte o reprezentatywnos$¢ doboru préby. To rzetelna metoda na okreslenie poziomu
i prawdopodobienstwa  wystepowania  zjawiska. Pozwoli takze na pordwnywanie

poszczegdlnych czesci miasta ze soba. Z kolei chcac lepiej poznac specyfike problemu, ktéra jest
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zalezna od czynnikdw przestrzennych miasta, infrastruktury gospodarstw domowych
i niejednokrotnie jednostkowych sytuacji konieczne jest zastosowanie metod jakosciowych,

opartych o wywiady, wizje terenowe, obserwacje.

JAK PROWADZIC BADANIA UBOSTWA ENERGETYCZNEGO NA POZIOMIE LOKALNYM?

Badanie wystepowania i charakterystyki zjawiska ubdstwa energetycznego na poziomie lokalnym —

miasta, dzielnicy, osiedla powinno obejmowac etapy i metody opisane ponizej.

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Analiza mozliwych do pozyskania dla przyjetego obszaru badania danych zastanych w zakresie: rodzaju
zabudowy i wieku budynkéw, sposobdéw ogrzewania budynkdw, zasitkdw pomocy spotecznej, z ktérych
korzystajg osoby zamieszkujgce badany teren, zuzycia energii, deklaracji PIT.

Dane te powinny by¢ aktualne na dzied badania i zbierane w formacie danych geoprzestrzennych.
Umozliwi to pokazanie przestrzennego zréznicowania czynnikdéw, ktére wptywajg na wystepowanie
zjawiska ubdstwa energetycznego. Z kolei przestrzenne natozenie na siebie warstw danych pozwoli na
zlokalizowanie miejsc w sytuacji nasilonego kryzysu. W przypadku braku mozliwosci pozyskania danych

geoprzestrzennych powinny one by¢ gromadzone w arkuszach kalkulacyjnych, co umozliwi ich analize.

BADANIE KWESTIONARIUSZOWE NA PROBIE REPREZENTATYWNEJ MIESZKANCOW OBSZARU
PODDANEGO ANALIZIE

Badanie wsréd mieszkancéw powinno byé oparte na losowym doborze préby, gdzie operatem
losowania powinien by¢ spis punktéw adresowych gospodarstw domowych dla badanego fragmentu
miasta lub catego miasta. Badacz ustalajgc odpowiednig liczebnos¢ proby zalezng od wielkosci badanej
populacji powinien okresli¢ schemat doboru préby. Bardziej dostepng (ze wzgledu na wysokie koszty
i trudnosci w pozyskaniu listy jednostek do badania) metodg prowadzenia badan reprezentatywnych
jest dobor proby reprezentatywnej przedmiotowo (préba kwotowa), gdzie préba badawcza odpowiada
strukturze badanej spotecznosci pod wzgledem konkretnych okreslonych z géry cech. Ze wzgledu na
problematyke badania poza takimi cechami jak pteé, wiek i wyksztatcenie oséb badanych w doborze
proby powinno sie takze uwzgledni¢ rodzaj zabudowy oraz Zrédio ogrzewania w budynkach
mieszkalnych. Realizacja badania na podstawie préby reprezentatywnej pozwoli na okreslenie skali

zjawiska, jego charakterystyki i da mozliwos¢ uogdlniania wynikdw na badang populacje.
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W badaniu kwestionariuszowym powinny by¢ zbierane dane dotyczace:
liczebnosci gospodarstwa domowego,
dochodu rozporzgdzanego gospodarstwa domowego,
statych kosztéw utrzymania,
wydatkéw energetycznych gospodarstwa domowego obejmujgcych: ogrzewanie mieszkania,
energie potrzebng do oswietlenia i korzystania z podstawowych sprzetéw RTV i AGD oraz
podgrzewania wody,
hipotetycznych wydatkdw energetycznych postrzeganych jako potrzebne do zaspokojenia
potrzeb gospodarstwa domowego na komfortowym poziomie,
stanu budynku mieszkalnego lub mieszkania (rodzaj i wiek budynku, sposéb jego ogrzewania,
potrzeby termoizolacyjne) i jego metrazu.

podejmowanych praktyk mieszkaricéw w celu zmniejszenia kosztéw ogrzewania.

WIZJA LOKALNA | OBSERWACIA

W celu uzupetnienia zebranego materiatu badanie kwestionariuszowe powinno by¢ uzupetnione wizjg
lokalng i dokumentacjg zdjeciowg wskazujgcg na problemy i potrzeby energetyczne badanych

gospodarstw domowych.

Ze wzgledu na ztozono$¢ badania, a takze jego wrazliwy charakter (dane dotyczace warunkéw i jakosci
zycia) wskazane jest, aby prowadzi¢ je we wspdtpracy z przedstawicielami instytucji pracujacych
w terenie, blisko mieszkancéw, ktérzy posiadaja relacje z czescig badanej spotecznosci. Moze to poméc
w zdobyciu zaufania wsrdod badanych, zwiekszy¢ skuteczno$é dotarcia, a takze obnizy¢ koszty jego

realizacji.
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ZASTOSOWANE NARZEDZIE BADAWCZE IDENTYFIKACJI PROBLEMU UBOSTWA ENERGETYCZNEGO
NA OSIEDLU MIEDZYN W BYDGOSZCZY

Data badania: Badaczka/badacz:
Punkt adresowy:

1. W jakim rodzaju budynku Pan/Pani mieszka?
[J  budynekjednorodzinny (w tym w zabudowie blizniaczej i szeregowej)
[J  budynek wielorodzinny w zarzadzie wspélnoty mieszkaniowej
[1  budynek wielorodzinny w zarzadzie spétdzielni mieszkaniowej
[J  budynek wielorodzinny w zarzadzie gminy
[J inne, jakie?

2. Czy mieszkanie/budynek, w ktérym Pan/Pani mieszka ma (zaznacz wtasciwe):

Problemy techniczne TAK NIE NIE WIEM
lokalu/budynku mieszkalnego

przeciekajacy dach

nieocieplony dach

zawilgocone sciany i/lub sufity

zawilgocone podtogi i/lub
fundamenty

stara stolarka drzwiowai
okienna

gnijace ramy okienne i/lub
podtogi

inne problemy techniczne, jakie?

3. CzyPana/Panizdaniem dom / mieszkanie jest odpowiednio ogrzane zimg, tak abyzapewnié¢ komfort
cieplny domownikom?
[0 zdecydowanie tak
0 raczej tak
[J  raczej nie
[J zdecydowanie nie

4. Jaki opat najczesciej Pan/Pani uzywa do ogrzewania mieszkania/domu?
[J  wegiel kamienny/ brunatny

drewno opatowe

pellet

inny rodzaj biomasy

O
O
O
[J inne, jakie?
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10.

Czy ma Pan/Pani problemy z optatami za ogrzewanie/opat?

0 tak, mam zadtuzenia z powodu tych optat

[J  tak, regularnie spdZniam sie z optatami, ale nie mam zadtuzen
[J  zdarza misie mie¢ problemy

[J nie mam probleméw

Czy ma Pan/Pani problem, aby ptaci¢ rachunki za inne media tj. prad, woda?
[J tak, mam zadtuzenia z powodu tych opfat

[J tak, regularnie spdzniam sie z optatami, ale nie mam zadtuzen

[J  zdarza misie miec problemy

[J nie mam probleméw

Jak czesto w ciggu ostatnich 12 miesiecy, wytacznie z powodoéw finansowych, rezygnowat(a)
Pan/Pani z ptacenia rachunkow za energie?

[J  bardzo czesto

[l czesto

[0 rzadko

[J bardzo rzadko

[0 nigdy

Czy zdarzyto sie Panu/Pani w ciggu ostatnich 12 miesiecy miec¢ problemy z odpowiednim
ogrzaniem mieszkania z powodu niewystarczajgcych srodkéwfinansowych?

0 tak

[J nie

Czy zdarza sie Panu/Pani oszczedzac na ogrzewaniu (np. nieogrzewajac niektérychpomieszczen), aby w
ten sposdb zmniejszy¢ wydatki na ten cel?

[J tak, czesto

[ tak, od czasu do czasu

[l tak, rzadko

[1 nie

Jesli otrzymuje Pan/Pani doptate do ogrzewania, czy jest ona wystarczajgca, aby zaspokoic optaty za

ogrzewanie w miesigcach jesienno-zimowych?

0 tak

[J  nie wystarcza, ale w znaczacym stopniu umozliwia ich optacenie

[0 doptata jest zdecydowanie zbyt niska w stosunku do moich potrzeb zwigzanych zogrzewaniem
mieszkania/domu

[0 nie otrzymuje doptaty
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11. Prosze wymienic kazdego cztonka swojego gospodarstwa domowego, ktory w cigguostatnich 12 miesiecy

doswiadczyt ktorejs z wymienionych choréb i zostato to potwierdzone przez lekarza.

Cztonek rodziny Choroby ukfadu Cztonek rodziny | Choroby uktadu Cztonek rodziny
Choroby uktadu doswiadczajacy Sercowo- doswiadczajacy mieéniowo- doswiadczajacy
oddechowego choroby naczyniowego choroby szkieletowego choroby
. e e béle lub
niewydolnos¢ nadcisnienie .
; zapalenie
oddechowa tetnicze mieéni | stawow
choroba
grypa wiercowa artretyzm
zapalenie
gardta cukrzyca reumatyzm
zapalenie ptuc miazdzyca
astma zylaki osteoporoza
choroba ptuc udar mézgu

12. Ille razy w ciggu ostatnich 12 miesiecy z powodu, ktérej$ z wymienionych chordb,cztonek Pana/Pani

gospodarstwa domowego odwiedzit lekarza/pielegniarke?

U
U
U
U

tylko raz na etapie diagnozy
2-3 razy

4-5 razy

wigcej niz 5 razy

13. Czy zamierza Pan/Pani w ciggu najblizszych dwdch lat wymienié piec na

ekologiczny/niskoemisyny?

U
U

tak
nie (przejdz do pytania 14)

14. Dlaczego nie zamierza Pan/Pani wymieni¢ zrédta ogrzewania na

ekologiczne/niskoemisyjne? Mozna wybrac¢ kilka odpowiedzi

U
U

I B B

nie wiem jakie Zrédto ogrzewania bedzie najlepsze w moim przypadku

obawiam sie, ze nie poradze sobie z realizacjg inwestycji od strony formalnej(pozwolenia,
uzgodnienia)

obawiam sie, Ze nie poradze sobie z realizacjg inwestycji od strony wykonawczej(nie wiem jakiego
wykonawce wybrac)

nie sta¢ mnie na taka inwestycje

nie wiem jakie sa mozliwe dofinansowania

oferowany poziom dofinansowania jest zbyt niski

obecnie nie jest to optacalne (obawa przez wiekszymi rachunkami za ogrzanie)

nie myslatem/tam o tym

nie widze powodu, dla ktérego bytoby to konieczne

inne, jaki
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Metryczka:

M1. Ptec:

[J kobieta
[J mezczyzna

M2. Wiek:

mniej niz 25 lat
25-35 lat
36-45 lat
46-55 lat
56-65 lat
powyzej 65 lat

I R Ry

M3. Aktywnos¢ zawodowa (wielokrotne odpowiedzi):

osoba zatrudniona na umowe o prace/zlecenie

osoba prowadzaca wtasng dziatalnos$¢ gospodarcza

osoba utrzymujgca sie zrenty

osoba utrzymujaca sie z emerytury

osoba dorabiajaca od czasu do czasu (réwniez bez umowy)
osoba nieaktywna zawodowo

osoba zarejestrowana jako bezrobotna

inne, jakie?

I s

M4. Liczba oséb w gospodarstwie domowym:
M5. Liczba osdb niepetnoletnich w gospodarstwie domowym:
M6. Catkowita powierzchnia mieszkania/domu, ktérym Pan/Pani mieszka:

M7. Sredni miesieczny dochdd gospodarstwa domowego na osobe w poprzednim roku(wliczajac rézne zasitki i
Swiadczenia:

M8. Srednia miesieczna wysoko$¢ wydatkdw na ogrzewanie w okresie jesienno-zimowym:

M9. Srednia miesieczna wysoko$¢ wydatkéw na energie elektryczng w okresiejesienno-
zimowym:

UWAGI DO ZASTOSOWANEGO NARZEDZIA BADAWCZEGO

W pytaniu 3 nie uwzgledniono kwestii termoizolacji scian budynku mieszkalnego. Jedna
z kategorii odpowiedzi powinno by¢: ,nieocieplone $ciany”.

W pytaniu 4 nalezy uwzgledni¢ w kafeterii odpowiedzi nastepujace zrédta ogrzewania: gaz,
ogrzewanie elektryczne, odnawialne Zrdédta energii. Obecnie mogg sie one pojawié
w kategorii odpowiedzi ,,inne” bardziej zasadne jest jednak bezposrednie umieszczenie tych

kategorii odpowiedzi w kafeterii.



Ostatnia czesé raportu ma przyblizy¢ perspektywe osdb, ktére moga by¢ zagrozone problemem
ubdstwa energetycznego, wskazaé na konkretne sytuacje, problemy i wyzwania, z ktérymi na co
dzien sie mierza.
Ta cze$¢ badania opiera sie na analizie 10 wywiaddéw indywidualnych przeprowadzonych
z mieszkancami Bydgoszczy z dwdch grup mieszkancow, ktére w miastach narazone sg najbardziej na
wystepowanie problemu ubdstwa energetycznego:
ubodzy mieszkancy przedwojennych kamienic ogrzewanych piecami weglowymi (okoto
potowa z nich mieszka w lokalach nalezgcych do gmin), czesto mieszkajgcy w srodowiskach,
w ktérych naktada sie wiele problemdéw spotecznych;
mieszkancy o niskich dochodach bedacy wtascicielami starych wolnostojgcych doméw
o stabych wtasnosciach termoizolacyjnych, ogrzewanych piecami weglowymi, ktérych nie
sta¢ na dokonanie samodzielnie catoéciowych remontéw (Lis, Miazga, Satach, Spor, Swiecicka
2016: 5).
Wsréd mieszkaricéw kamienic naszymi respondentami bylty osoby mieszkajace w Srédmiesciu
Bydgoszczy, w budynkach komunalnych oraz prywatnych. Wéréd mieszkancéw prywatnych domoéw
badani byli mieszkaricami osiedla Miedzyn oraz tegnowo.
Sytuacja mieszkaniowa badanych mieszkarnicéw jest zréznicowana. Domy oséb badanych sg duzej
powierzchni — powyzej 100 m, sg czesciowo ocieplone i w wiekszosci majg wymienione okna. Chociaz
badani nie wskazuja powaznych probleméw termoizolacyjnych, jak zawilgocenia czy przeciekajace
dachy, to nie okreslajg swoich doméw jako budynkéw dobrze izolowanych termicznie. Swoje domy
dzielg z innymi cztonkami rodziny: dorostym synem, rodzicami i niepetnoletnimi dzieémi, bratem
prowadzacym osobne gospodarstwo domowe. Najtrudniejszg sytuacje mieszkaniowg majg osoby
zamieszkujgce zaséb komunalny. Lokale mieszkalne sg zawilgocone, majg stare okna, nieocieplone
Sciany, ogrzewane sg piecami kaflowymi. Mieszkarcy na wtasne sposoby wzmacniajg termoizolacje
swoich mieszkan: uszczelniajg okna i drzwi, dogrzewaja sie piecykami elektrycznymi, kupujg grube

firany i zastony, aby zabezpieczy¢ okna i drzwi.
Ja sie troche domowymi sposobami zabezpieczytam w grudniu jak przyszty mrozy. Zakupitam grube
firany, zeby zastoni¢ stare okna. Na drzwiach od korytarza kupitam kotare. Mam taki piecyk,

dmuchawe elektryczng do tazienki (...). W kuchni jak jest bardzo zimno, tam mam piekarnik gazowy,
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ktory wtgczam rano na pot godziny, zeby sie nagrzato (...). Reszta pokoi przy piecu. Okna sq stare,

wiec wszystko ucieka. W_S1

Sytuacja ekonomiczna badanych jest zréznicowana. Czes¢ oséb jest na emeryturze i rencie, czes¢
0s6b jest aktywna zawodowo. Wszystkie osoby czujg sie w miare stabilnie finansowo, jednak

wskazuja, ze caty czas myslg o kontroli swoich budzetéw i oszczedzajg na réoznych wydatkach.

PRAKTYKI ENERGETYCZNE OSOB BADANYCH

Osoby, z ktérymi przeprowadzilismy wywiady jako codzienng praktyke w okresie jesienno-zimowym
traktuja oszczedzanie na ogrzewaniu i energii Swietlnej. Utrzymujg temperature w mieszkaniu czy
domu na $rednim poziomie, nie przegrzewajg doméw i mieszkan (Srednia temperatura to 19-22
stopnie), nie ogrzewajg pomieszczen, ktérych na co dzien nie uzytkujg, nie zostawiajg zapalonych

Swiatet w pomieszczeniach, w ktérych nie przebywaja.

Oszczedzam. Jestem przyzwyczajona do tego. Starsi ludzie bardziej oszczedzajg. Tam gdzie nie
potrzeba, tam sie nie swieci. Przekrecac sie staram, bo po co grzac, jak nikt tu nie przebywa. Tam,

gdzie sie korzysta, to sie grzeje. W_M1

My mamy od roku ogrzewanie gazowe. Jak mieszkata corka z rodzing, to ogrzewalismy caty dom.
Teraz stwierdzilismy z mezem, ze pokdj jest nieuzytkowany, to tam bedziemy raczej zamykac grzejnik,
bo nie ma takiej potrzeby. Jak przyjdg mocniejsze mrozy, to bedzie trzeba troche podgrzal. Tez
patrzymy, zeby to byto oszczedne, zeby nie nadwyrezac budzetu. Teraz trzeba naprawde oszczedzac
prgd, bo moze go zabrakngc. Grozi nam to, ze bedg wytqczac poszczegdlne ulice, zeby zaoszczedzic.

Swiatta sie tez wszedzie nie zapala. Z rozsqdkiem uzywamy. W_M3

Jesli chodzi o tqg sytuacje, kiedy wszystko jest drogie, to jesteSmy zmuszeni. Wegiel jak wegiel.
Dostalismy te dotacje. To idzie, bo mqz pali dzieri w dzien w dwdch piecach. Staramy sie jak corki nie
ma, to dwa dni nie pali¢. Oszczedzamy. Palimy tylko w tym pokoju, co jesteSmy. Inaczej nie da rady.
Bede oszczedzata na weglu, ale pdzniej sie rozchoruje. Z wielu rzeczy sie zrezygnowato. Z pieczenia
w piekarniku i tak dalej. Jakbym chciata to robic, to tez dzieki kuchence gazowej miatabym cieplej, ale
to jest na krdtko. Nie chce, bo dostaje duze rachunki teraz. Jest tak drogo, ze jestem przerazona.

w_s3
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Do ogrzewania gospodarstw domowych uzywajg réznych zrédet opatu. Osoby, ktére ogrzewajg domy
i mieszkania weglem wskazujg na ucigzliwosci z tym zwigzane: koniecznos¢ statego doktadania do
pieca i zwigzany z tym brak swobody w zarzgdzaniu wtasnym czasem z powodu koniecznosci
utrzymywania statej temperatury, batagan w piwnicy i innych pomieszczeniach, gdzie przetrzymuje

sie wegiel.

Dla mnie to jest rewelacja, bo dla mnie gtupotq jest w XXI wieku palenie w piecach kaflowych, gdzie
to jest eksploatacja, zanieczyszczenie powietrza, ale tez brak komfortu mieszkaricow. Teraz
rozmawiam z paniq, pdjde do domu i za dwie godziny musze napali¢ w piecu, po czym musze jechac
na zebranie do corki. Nie moge wyjechac z corkq na ferie, nie moge na dtuzej niz 2, 3 dni opuscic
mieszkania, bo wszystko pozamarza. Musze nosi¢ z piwnicy wegiel, ktory nie wazy mato. Musze sie

martwic o sktadowanie drewna, bo mam zlang piwnice. W_S1

Realizacja badania zbiegta sie w czasie z duzymi podwyzkami cen wegla, co wptyneto na zachowania
badanych. Jeden z mieszkaricdw domu jednorodzinnego opat kupuje workami, na biezgco, poniewaz
nie sta¢ go na zakup na zapas. Wczesniej kupowat 10 ton na caty sezon grzewczy, co pozwalato mu
zaoszczedzi¢. WSréd rozmowcow w tym czasie pojawiata sie obawa, ze sgsiedzi bedg pali¢ czym sie
da.

Czesc¢ badanych ma rézne zrédta ogrzewania i uzywa ich w zaleznosci od cen opatu oraz wiasnych

mozliwosci i ograniczen, na przyktad zdrowotnych.

Ja nie jestem w stanie chodzic¢ i wrzuca¢ do pieca, bo mam astme. W tej chwili mam taka chorobe, ze
nie mam sity. Dla mnie wrzucenie szufli wegla jest niemozliwe. Latem na cieptq wode jest na drzewo,
bo wychodzi to taniej. Teraz jak mojego taty nie ma, to przeszlismy na ogrzewanie olejowe, ktore jest

drozsze, ale trzeba jakos chatupe ogrzac. W_t1

Ojciec jest ‘46 rocznik i jest to dla niego dodatkowy wysitek. On nie ma sity, ja nie mam sity, moja
mama tym bardziej. Mitodej boje sie do kottowni wpusci¢, bo nabawi sie astmy. To jest spory

ktopot. W _t1

Mam wegiel w piwnicy i uzywam go od sSwieta. On jest na czarnqg godzine. Pale drzewem tylko i

wytqgcznie. Nigdy nie jest tak, Zze w tym roku jade do lasu, kupie i w tym roku pale. Przez 3, 4 sezony
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ono sobie lezakuje. Tydzien temu bytem kupic¢ brzoze, pare metrow. To bedzie na 3 lata do

przodu. W_t2

Osoby badane, ktére mieszkajg w domach jednorodzinnych na tegnowie, gdzie nie ma mozliwosci
poprowadzenia miejskiej sieci cieplnej wskazuja, ze dla nich i oséb w podobnej sytuacji najlepszym
rozwigzaniem jest zamontowanie pompy ciepta wraz z panelami fotowoltaicznymi. Taka inwestycja
zapewnia na ten moment najwiekszg pewnosc¢ kosztow ogrzewania i ich realne obnizenie. Wigze sie
jednak z duzg inwestycjg finansowg, na ktdrg nie sta¢ badanych. Mozliwe dotacje sg niewspdétmierne
do kosztéw, ktére trzeba ponies$é, a ktére wigzg sie nie tylko z zakupem instalacji, ale takze
generalnym remontem przystosowujgcym dom do nowego rodzaju ogrzewania.

Mieszkancy mieszkan w zasobie komunalnym mierzg sie dodatkowo z problemami magazynowania
opatu. Nie kazdy posiada piwnice, a jesli tak, to najczesciej s one zawilgocone i nie nadajg sie do
trzymania opatu na zapas. Problemem jest tez duza niepewnos¢ dotyczgca plandw remontowych
zarzadcy budynkéw komunalnych. Jesli pojawitaby sie koniecznos$¢ oprdznienia piwnic, mieszkancy
muszg przenies$¢ caty opat do wtasnych mieszkan.

Zasob komunalny, w ktérym mieszkajg badani posiada duze deficyty termoizolacyjne, ktére zmuszajg

mieszkancow do dodatkowych, niestandardowych dziatarn pozwalajgcych im dogrza¢ mieszkania.

Ja jednak w tazience musze podtqczyc sobie piecyk elektryczny, dogrzac kuchnie gazem z piekarnika,
Zeby wytrzymac¢ w domu jak sq mrozy. Teraz jest jeszcze kwestia tego, Zze wszedt ten prqgd do 2 tysiecy
mega godzin. Mam bojler, musze dogrzac tazienke jak chce sie is¢ wykgpac. Przyjdzie pot roku i jak

zaczng wystawiac procentowe faktury, to sie nie pozbieram. W_S1

ZMIANA PRAKTYK ENERGETYCZNYCH. PROCEDURA WYMIANA ZRODEt OGRZEWANIA

Wsrdd osdéb, z ktérymi przeprowadzilismy wywiady dwie wymienity Zrédta ogrzewania na gazowe
korzystajac z dotacji. Decyzje podjety z kilku powoddw: obstuga pieca weglowego byta coraz bardziej
uciazliwa ze wzgledu na przybywanie lat i coraz mniej sit, wzrost cen wegla i innych Zrédet
ogrzewania oraz obawe, ze w zwigzku z koniecznoscig wymiany starych piecéw wynikajaca z zapisow
uchwaty antysmogowej, bedzie trudniej na rynku o wykonawcédw inwestycji. Inwestycje nie bytyby
mozliwe bez odtozonych srodkdw finansowych i pozyczenia pieniedzy od bliskich. Mimo podjetych

decyzji badanym stale towarzyszy obawa dotyczgca niepewnosci cen gazu.

34



Sama podjetam takq decyzje. Byto mi ciezko, bo to finanse. Batam sie gazu, bo wiadomo, Ze jest drogi.
Warunkdw nie miatam dobrych. Do piwnicy musze chodzi¢ przez podwdrko. Piec byt stary. Tylko to

mnie mobilizowato, inaczej do tej pory bym nie wymienita. Jest strach, obawy jak to bedzie. W_M1

Ja akurat bym sie zdecydowata, bo przybywa mi lat, a przy weglu jest wiecej pracy. Ale na pewno bym
jeszcze odczekata troche i jak juz bym widziata, Ze nie daje rady, to wtedy bym wymieniata. A tak to
mdwie, juz w tym roku zrobie, bo potem bedzie ten rok koricowy i moze byc¢ znowu za duzo chetnych
na wykonawcdw. A poza tym ceny juz teraz sq wysokie. Juz w ubiegtym roku spodziewatam sie, ze te

ceny wzrosngq i zatozytam, ze wymieniam. W_M2

Zupetnie inaczej wyglada sytuacja ws$rdéd mieszkanicow zasobu komunalnego. Badani nie majg
gwarancji, czy za chwile zostang wykwaterowani lub, ze zarzgdca nieruchomosci podejmie inwestycje
podtaczenia do sieci cieptowniczej. Obawiajg sie inwestowania wtasnych srodkéw finansowych
i czasu w niepewnej sytuacji zamieszkiwanego budynku. Poddajg takze w watpliwos¢ efektywnosé
inwestycji w wymiane zrédta ogrzewania w mieszkaniu, ktére ma bardzo niski poziom termoizolacji,
ze wzgledu na nieszczelne okna i drzwi czy spekane Sciany zewnetrzne budynku. Te czynniki wptywaja

na brak wtasnej inicjatywy mieszkaricow do podejmowania decyzji o wymianie zrédta ogrzewania.

To idzie zrobi¢, mdj parter sie zna, ale ja nie mam Zadnej gwarancji, ze za rok nie stwierdzq, Ze
spekania sq tak duze, ze mamy sie wyprowadzic¢. Nikt nie daje zadnej gwarancji na to, ze bedzie to
stato dalej. Gdybym wiedziata, ze ten remont sie odbedzie. Cztowiek nie chce tak mieszkac, ale

z drugiej strony nie ma gwarancji i szkoda pieniedzy. W_S1

Procedura wymiany Zrodfa ogrzewania nie jest inwestycjg fatwa, ze wzgleddéw finansowych
i proceduralnych. Konieczne jest ograniczenie do minimum koniecznosci wyktadania wtasnych
srodkéw przez mieszkancow (obecnie w programie Czyste Powietrze jest juz mozliwe
prefinansowanie inwestycji) oraz wsparcie w przejsciu catej procedury w pozyskaniu dofinansowania.
Dla wielu mieszkarnicow wymiana Zrddta ogrzewania wigze sie nadal z koniecznoscig pozyczania
pieniedzy, prywatnie lub przez instytucje bankowe. Wnioskowanie o datacje, zwigzane ze
skompletowaniem roznych dokumentéw rowniez stanowi bariere. Wsparciem bytoby indywidualne
doradztwo, ktére pomozie w przejsciu przez procedure krok po kroku. Doradztwo powinno by¢
rozszerzane nie tylko na etapie pozyskania dofinansowania, ale takze realizacji inwestycji i jej

rozliczenia.
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Nalezy jasno powiedzie¢, ze osoby starsze oraz o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym nie sg
i nie bedg w stanie samodzielnie wymieni¢ zrédet ogrzewania. Takze w przypadku starszych oséb

badanych nie bytoby to mozliwe bez wsparcia ze strony dorostych dzieci.

Tak, te sprawy papierkowe. Nie wiem, czy starszy cztowiek sobie z tym poradzi. Musi kogos wzig¢ do
pomocy, bo jest tyle tego. Ktos mi mowit, Zze chciat zrezygnowac z dotacji, bo tyle chodzenia, tyle

zatatwiania, wypetniania. Ktos mu pomdogt i jakos to pociggngt. W_M3

Zle nie byto. Mq: to zatatwiat. Nie wiedziat od czego zaczqé. Duzo czasu uptyneto zanim doszedt do
tego, w jaki sposdb to zatatwic. POzZniej sie orientowat, ale ja sie w to nie mieszatam. Rzeczywiscie
wydzwaniat non stop. Kazdy mowit cos innego. Bylismy zagubieni. Po dtuzszych perypetiach udafto sie.
Mgz moze do korica wszystkiego nie pojmowat. Moja siostra jak to zatatwiata to poszto szybko.
Mielismy wiecej sciezek do pokonania, bo pierwsi zaczeliSmy to zatatwial. PdoZniej powiedzielismy
siostrze od czego zaczqc. PozZniej te wszystkie dokumenty trzeba byto zebrac. Poszlismy po druk do

wypetnienia, to méwie do mojego ziecia, zeby to wypetnit, bo nie mam pojecia co z tym zrobic. W_M2

Kilka kwestii musi ze sobg wspodtgraé, aby zmobilizowa¢ mieszkancéw do wymiany zrédet ogrzewania:
kwota dofinansowania pokrywajgca w catosci (badz prawie) inwestycje, krétki czas oczekiwania na
zwrot zainwestowanych Srodkéw, a w najlepszym wariancie prefinansowanie inwestycji, wsparcie
krok po kroku w procesie pozyskania dofinansowania i procesie wymiany zrédta ogrzewania oraz
realna wiedza o kosztach ogrzewania po zmianie.

W trakcie rozméw badani postulowali takze mozliwos¢ finansowania projektéow dla planowanych
inwestycji w ramach dotacji miejskiej, co jest szczegdlnie skomplikowane w budynkach
wielorodzinnych, wptywa takze na dtugos¢ procesu inwestycyjnego.

Zauwazone zostato przez badanych kompetentne wsparcie po stronie oséb z urzedu miasta

obstugujgcych program dotacyjny.

Projekty, ktore nie sq brane pod uwage do dofinansowania. To jest beznadziejne, bo na te projekty
dalismy okoto 5 tysiecy. To sie powinno liczyé, bo to jest jedna z wielu czesci inwestycji. Pani
projektantka jedno, pan kominiarz drugie, pan od wentylacji trzecie. Dobrych pare miesiecy trwato
zanim ten projekt powstat (...) 5 tysiecy na dany lokal, to jest mato. Sam piec dwufunkcyjny kosztuje

4600, a reszta? Nie brane pod uwage projekty. Proba szczelnosci na 4 lokale kosztowata mnie tysigc
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ztotych i tez nie jest to brane pod uwage. To trzeba zrobic. Jak juz sie podfqcza, to od A do Z. Od

samego projektu, bo bez niego nic nie zrobie, a projekt bardzo duzo wyszedt. W_S2

W przypadku zasobu komunalnego sytuacja jest bardziej skomplikowana. Mozliwo$¢ pozyskania
dotacji jest realnym wsparciem dla mieszkarncédw. Jednak o sensie podjecia dziatania wymiany Zrddta
ogrzewania z inicjatywy indywidualnej przesadzajg dziatania zarzadcy budynku. Inwestowanie
w zabezpieczenie termomodernizacyjne budynkéw komunalnych jest dla mieszkancow swego
rodzaju gwarantem sensownosci podejmowane]j inwestycji, daje poczucie pewnosci. Moze tez by¢
mobilizujgce i zachecajgce do podjecia indywidulanych dziatan wymiany Zrdédet ogrzewania.
Jednoczesnie catosciowe inwestycje w wymine zrédet ogrzewania dla catego budynku podejmowane
przez zarzadce sg postrzegane jako bardziej sensowne niz te realizowane indywidualnie przez

mieszkancow.

Rozmowom o koniecznosci wymiany Zrdodet ogrzewania w zwigzku z wymogami uchwaty
antysmogowej i kierunkami transformacji energetycznej wzbudza wiele obaw. Jednoznacznie
wskazywane sg grupy mieszkancéw, ktorzy nie bedg w stanie wymieni¢ zrédet ogrzewania ze
wzgledow finansowych i niemoznosci samodzielnego przeprowadzenia inwestycji. To te grupy
postrzega sie jako zagrozone ubdstwem energetycznym w pierwszej kolejnosci.

Obecna jest takze obawa przed nowymi technologiami ogrzewania, na ile sg to rozwigzania stabilne
finansowo. Jako mieszkaricy mamy pewnos$¢ co do takich Zzrdodet jak wegiel czy gaz, wiemy w jaki
sposob sg w stanie ogrza¢ pomieszczenia mieszkalne i jakie to mogg by¢ koszty. Ta niepewnosé moze
mie¢ znaczacy wplyw na stopien podejmowania inicjatyw wymiany Zrddet ogrzewania przez
indywidualne osoby.

Obszarem niepewnosci sg tez koszty srodowiskowe nowych technologii grzewczych. Aby moéwic
o transformacji w Polsce powinnismy réznicowac dostepnosé Zzrodet ogrzewania i energii, wspierac

rézne rozwigzania, umieé¢ kompleksowo doradzi¢ ludziom w podejmowaniu decyzji.

Analiza przeprowadzonych wywiadéw przedstawia obraz sytuacji i wyzwan z jakimi mierzg sie osoby
zagrozone sytuacjg ubdstwa energetycznego. Spojrzenie w gtgb codziennych praktyk zwigzanych
z zapewnieniem komfortu cieplnego i bezpieczenstwa energetycznego pokazuje jak ztozone potrafig
to by¢ sytuacje. W prébie rozwigzania problemu ubdstwa energetycznego nie wystarczy po prostu
tania energia. Potrzebne s3 takze dziatania z zakresu polityki mieszkaniowej i socjalnej, ktére pozwolg

zareagowac na konkretne sytuacje w porozumieniu z osobami, ktére sie w nich znalazty.
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